Konferenz der Betreibungs- und Konkursbeamten der Schweiz
Conférence des préposds aux poursuiles et faillites de Suisse

Conferenza degli ufficiali di esecuzione e fallimenti della Svizzera
u g Conferenza dals funcziunaris da scussiun e falliment da la Svizra

Stadt

Rechtsinformatikseminar, Magglingen, 1./2. Mai 2023
Digitalisierung im Betreibungswesen

«BU Future» Konzept der Arbeitsgruppe
«digitaler Betreibungsprozess»




Agenda

- Problemstellung

- Ausgangslage

- Hurden (Was ist zwingend zu berticksichtigen / Wo muss das Gesetz angepasst werden)
- Technische Losungen (Welche Plattform kommt in Frage)

- Losung / Mehrwert
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Ausgangslage

Das SchKG regelt drei verschieden Arten des amtlichen Verkehrs der Betreibungsamter mit
der Kundschaft. Dies sind:

a) Ubermittlung von Mitteilungen, Verfiigungen und Entscheide im Sinne von Art. 34 SchKG
b) Die offentliche Bekanntmachung (Publikation) im Sinne von Art. 35 SchKG

c) Die formelle Zustellung im Sinne von Art. 64 ff. SChKG i.V. m. Art. 72 SchKG =
qualifizierte Zustellung von Zahlungsbefehlen und Konkursandrohungen (Art. 161 SchKG)
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Problemstellung

Das Gesetz (SchKG) und die VFRR (Verordnung uber die im Betreibungs- und
Konkursverfahren zu verwendenden Formulare) gibt vor, wie das Formular
Zahlungsbefehl/Konkursandrohung auszusehen hat.

Das Gesetz (SchKG) regelt die qualifizierte Zustellung der Zahlungsbefehle und
Konkursandrohungen (Art. 64 ff. SchKG i.V.m. Art. 72 SchKG).

Eine elektronische Zustellung ist nicht vorgesehen.

Die elektronische Zustellung wird zunehmend von der Kundschaft gewtnscht.
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Grundlagen der Zustellung

Wer darf zustellen (Art. 72 SchKG)?
a) Betreibungsbeamte oder Angestellte des Amtes
b) Mitarbeiter der Post

c) Polizeibeamte

Wo muss zugestellt werden (Art. 64 und 65 SchKG)?
a) in der Wohnung des Schuldners

b) am Orte wo er seinen Beruf ausubt
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Hurden (Was ist zwingend bei der elektronischen Zustellung zu berticksichtigen / Wo
muss das Gesetz angepasst werden)

Ortliche Zustandigkeit

Prufung der ortlichen Zustandigkeit (Lebensmittelpunkt des Schuldners) ist mit einer
elektronischen Zustellung nicht moglich.

Identifizierung des Schuldners

Es muss sichergestellt werden, dass es sich auch tatsachlich um den Schuldner handelt.

Sicherheit /| Amtsgeheimnis / Datenschutz

Muss gewahrleistet sein.
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Gesetzesanpassung

Vorschlag Anpassung Art. 72 Abs. 2 SchKG

Mit dem ausdrucklichen Einverstandnis der betroffenen Person konnen Zustellungen
elektronisch vorgenommen werden. Sie sind mit einer elektronischen Signatur gemass
Bundesgesetz vom 18.3.2016 Uber die elektronische Signatur zu versehen. Der Bundesrat
regelt:

a) die zu verwendende Signatur;

b) das Format der Zustellung;
c) die Art und Weise der Ubermittlung;
d) den Zeitpunkt, zu dem die Betreibungsurkunde als zugestellt gilt.
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Technische Losungen

Die Losung soll moglichst unkompliziert sein, damit sie im Alltag bestehen kann.
Vorstellbar ware:

« Mittels sicherem eMail mit MUG

« Mittels App (eZug App)

« Mittels PostLogin
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Smart City App eZug
Ambition

¥ @4 095%

VERIFIZIERT

NACHRICHTEN

Alles erledigt!
Keine neuen Push-Nachrichten
VERFUGBARE DIENSTE

Nitzliche Links

Personalisiert

Dokumente Bibliothek Zug

[P] @l

Parkkarten Sammelkalender
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Einstellungen
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Smart City App eZug
Selbstauskunft ohne eZug & eSchKG

Kundin (Web) Kundinnen & Kunden m
* Formular suchen und ausfullen i [ i fw W WwW ]
I A

 ID-Kopie (Interessensnachweis)

Betreibungsamt
» Unstrukturierter Dateneingang

Manuelle Ubernahme in Fachanwendung

« Fakturierung
w2 .
« Dokumenterstellung A email /
AN — 1
» Ausdruck Cm—— pu—
. o Innnnk
« Zustellung (alternativ IncaMail/Privasphere) Betreibungsamt rachammendung
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Smart City App eZug

Selbstauskunft mit eZug & eSchKG

Kundin (eZug)

* Produkt auswahlen und bezahlen

« Person durch E-ID identifiziert
(Interessensnachweis erbracht)

Betreibungsamt
« Strukturierter Dateneingang
 Direkte Verarbeitung in Fachanwendung

eZug/eSchKG
« Dokument abholen, E-Siegel, zustellen

Kundinnen & Kunden

o
A
AN

Innmnt

Betreibungsamt

Fachanwendung

b onfere:
*Zug




Smart City App eZug
Personalisierte digitale Dienstleistungen

Prozess Bestellung  Verarbeitung  Zustellung

Bisher Formular Manuell

Automatisiert Elektronisch

Personalisiert

Cornelia Loéhri, Leiterin Betreibungsamt Zug
Mitglied Zentralvorstand Konferenz der Betreibungs- und Konkursbeamten




Zustellungen durch die Post

« Jahrlich werden 2,7 Mio. Zahlungsbefehle ausgestellt.

* Rund 75% davon werden durch die Post zugestellt.
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«BU Future» — Vision 2030+

Auf dem Weg hin zu einer qualifizierten, digitalen Zustellung

elektronisch

physisch
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ooon O Rechtsvorschlag? \ Qualifiziert
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GD & SD
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Elektronische Auslosung Zahlungsbefehl

Zentral, gesichertes Persistieren von Urkunden

Qualifizierte Triage & Zustellung Zahlungsbefehle

... elektronisch

... auf Wunsch Schuldner physisch

Aufklarung iber Rechte & Pflichten sowie
Moglichkeit zur Erhebung eines Rechtsvorschlags

Elektronische Riickfiihrung
Informationen Glaubiger-Doppel

©OEeE®OEG

Abkiirzungen:

BA: Betreibungsamt
SD: Schuldner-Doppel
GD: Glédubiger-Doppel



«BU Future Zukunftsvision»

« sinnvoll und zukunftsorientiert
« Effizienzgewinne flr betriebene Person
« Effizienzgewinne fur Betreibungsamter

« Effizienzgewinne fur die Post
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